MASTER 2 de Stratégie de communication globale

UE2A Professionnalisation et mémoire stratégique (| 8H-2
crédits)

Objectifs

* Apprendre a construire un mémoire stratégique appliqué a une

situation réelle rencontrée au cours du stage.

Connaftre les principaux outils méthodologiques.

Savoir dégager une problématique de recherche appliquée.

Maitriser I’approche des études de cas.

Développer ses aptitude a la présentation orale.

Etre capable de dégager de la connaissance nouvelle transposable a

partir d’une situation ponctuelle

Développer ses aptitudes a la modélisation.

* Dégager quelques invariants entre problématiques privées et
publiques.

Contenus

Méthodologie du mémoire stratégique.

Variables, modélisation.

Problématique, hypotheses, construction logiques.
Scénarios types, profils types, matrices.
Entrainement sur des travaux antérieurs.
Critiques des présentations.

Aide a la mise au point des problématiques.

Organisation

Apports théoriques les méthodologies constructivistes.
Lectures critiques.

Discussions.

Jeu de rdles dans les modélisations.

Autoscopie.

Evaluation
* Travail personnel : 100%

Bibliographie

Profil de PIntervenant ou des intervenants :
* PrJean-Luc Michel (coordination et évaluation de I'UE).



UE2B Séminaire d'études de cas de communication

o

globale et mémoire stratégique (40H-2 crédits)

bjectifs
Confronter son approche a celle des autres étudiants de la promotion.
Participer a la constitution d’une banque de cas de stratégie de
communication globale.
Améliorer qualificativement ses travaux par la confrontation.

Contenus

Retour sur les concepts fondamentaux.

Organisation

Ecoutes critiques.
Discussions.

Evaluation

Celle de 'UE2A, notée par un second enseignant du séminaire.

Bibliographie

Profil de PPIntervenant ou des intervenants :

Pr Jean-Luc Michel ((coordination et évaluation de ’'UE), Dr Loic
ETIEMBRE, Dr Dominique HAYER, Dr Elisabeth VERCHER, Alain
Bouhey, Olivier Barbé (chacun en fonction des mémoires suivis).



